W sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnosé Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej
w Prudniku

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego ( Dz. U. z 2013 r. poz. 267) Rada Miejska w Prudniku uchwala, co
nastepuje:

§ 1. 1. Uznaje sie¢ skarge zarejestrowang w rejestrze skarg pod numerem Or- 11.1510.6.2013
z dnia 20 wrzesnia 2013 r. na dziatalnosé Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej
W Prudniku za uzasadniona.

2. Uzasadnienie zasadnosci skargi stanowi zalacznik do uchwaly.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty Nr.............
Rady Miejskiej w Prudniku
z dnia 30 pazdziernika 2013 r.

UZASADNIENIE

Skarzacy przestat do Osrodka Pomocy Spotecznej w Prudniku dwa pisma;

- zdnia 7 maja 2013 r. do kierownika Osrodka

- z dnia 22 maja 2013 r. do zastepcey kierownika.,

W skardze z dnia 20 wrzesnia 2013 r. Skarzacy podnidst, ze na w/w pisma nie otrzymat
odpowiedzi i w dziataniu tym Osrodek dopuscit sie bezczynnosci i niekompetencji.

Badajac sprawe ustalono, ze choé w stosunku do Sprawy poruszonej przez Skarzacego
prowadzono czynnosci wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej, to jednak nie dotrzymano
termindw i trybu udzielenia odpowiedzi zgodnie z kodeksem postepowania
administracyjnego. Z wyjasnien Kierownika OPS wynikalo, ze pracownica prowadzaca
sprawe byla na zwolnieniu lekarskim, a pézniej urlopie macierzynskim.

Biorac powyzsze pod uwage postanowiono uznaé skarge za zasadna, zobowiazujac
Jednoczesnie Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej do wdrozenia procedur majacych na

celu wyeliminowanie tego typu zjawisk w przysztosci.



